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TRUE TO THE GAME ..

Karta gwarancyjna
Basket Pro Sp. z o.0.
Jawornik 564
32-400 Myslenice

Firma Basket Pro Sp. z o.0.
udziela gwarancji na okres 12 miesiecy

OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

1.

Gwarancja jest wazna na terenie Polski i dotyczy produktow zakupionych i zainstalowanych na terenie
Polski.

Dystrybutor ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji jakosci, za wady fizyczne zmniejszajgce
wartos¢ uzytkowa, techniczng i estetyczng przedmiotu gwarancji.

W okresie gwarancji Dystrybutor zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania wad ujawnionych w
zakupionym produkcie.

Podstawa do wnoszenia roszczen z tytutu gwarancji jest dowdd zakupu.

Dystrybutor oswiadcza, ze objety niniejszg karta gwarancyjng przedmiot gwarancji zostat wykonany
zgodnie dokumentacjg projektowg, umowa, wymaganiami technicznymi, zasadami wiedzy technicznej i
przepisami.

SWIADCZENIA GWARANCYJNE

1.

W okresie gwarancyjnym usuwane sg wszystkie wady produktu spowodowane stwierdzonymi wadami
materiatowymi lub btedami w procesie produkgiji.

W przypadku uzasadnionej reklamacji, Dystrybutor zobowigzuje sie do naprawy produktu wadliwego,
wymiany produktu na nowy lub w przypadku wyczerpania zapaséw towaru do zwrotu réwnowartosci
ceny produktu.

Reklamacja musi zosta¢ zgtoszona bezzwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu 8 dni od stwierdzenia wady.
Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest dostarczenie wadliwego towaru do siedziby Dystrybutora na
wiasny koszt wraz z pismem reklamacyjnym zawierajgcym doktadny opis wady towaru, date powstania
wady oraz dokfadne dane osoby reklamujacej.

Do reklamowanego towaru nalezy dotgczy¢ dokument zakupu.

Ustala sie ponizsze terminy rozpatrzenia reklamacji:

a) w ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania przesyiki z reklamowanym produktem

SWIADCZENIA GWARANCYJINE NIE BEDA REALIZOWANE W PRZYPADKU

1.

Szkéd wyniktych z winy Zamawiajgcego, a szczegdlnie uzytkowania przedmiotu gwarancji w sposéb
niezgodny z zasadami eksploatacji i uzytkowania sprzecznego z przeznaczeniem.

Dziatann czynnikdw zewnetrznych takich jak: ogien, sole, tugi, kwasy, uszkodzen mechanicznych np:
nacinania, przecinania.

Niewtasciwego przechowywania, magazynowania i transportowania.

Normalnego zuzycia przedmiotu gwarancji lub jego czesci.
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